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2.1.1

OAHFIEZ A TA NPOrPAMMATA MOIOTHTAE
TON TEXNIKQN EPFQN
(CON-09-1.1)

TO MPOTYNO ISO 10005 : 1995

Mevika

To rpdTUTTo ISO 10005:1995 (pE TTaAaidTEPO XapakTnpiouo ISO/DIS 9004-5) mrepiAayu-
Bavel yeviKEG TTEPIYPAPES KAl UTTOOEIEEIS yIa Ta TTpoypdpuaTa TToidTnTag (quality plans).
Mapéxel kateuBUOvVOoeI§ yia T oUVTALN TWV TTPOYPANUATWY TTOIOTNTAG TWV £pywy, EiTe
utTdpxel dn ocuoTnUa TToIGTNTAG OTNV £TAIPEIA €iTE OXI.

Emonuaiveral 611 TO oUoTAUA TTOIOTATAG WIAG ETAIPEIAG TTEPIYPAPEI KAl KOAUTITEI YEVIKA
TIG AEITOUPYIEG TNG ETAIPEIAG, XWPIG va TIG £CEIOIKEVEI I va TIG EQAPHOLEI OE OUYKEKPIME-
va €pya, Kal TTPETTEl va AEITOUPYET aKOPA Kal € XPOVIKEG TTEPIOdOUG OTTOU N eTaIpEia dev
eKTEAEI Kavéva Epyo. AvTiBeTa, TO TTPOYPAUMA TTOIOTNTAG APOPE CUYKEKPIUEVO £pYO (YIO
TO OTTOIO KOl CUVTACOETAI) Kl EQAPHOZeTal pévo o€ auTo.

21NV TPAEN, Katd Tn auvtagn evog TTPOYPAUMATOG TTOIOTNTAG, AVATITUCOETAI £vVa PIKPO
"ouoTnua ToIdTNTOG YIa TO £€py0", TO OTTOIO:

o £CeIdIKeUEl, TPOTTOTIOIET KAl CUUTTANPWVEI TO UTTApYXOV OUCTNHA TTOIOTNTAG TNG £TAI-
peiag kal puBpilel TIG AETITOUEPEIEG €QAPUOYAS TOU OTO OUYKEKPIPEVO €pyo (OTIG
TTEPITITWOEIG TTOU N eTaIpeia dIaBéTel OGN cuoTnUa TTOIGTNTAG)

e Onuioupyei ammd TNV apxA éva ocuoTNUA TTOIOTNTAG TTPOCAVATOAICUEVO OTO CUYKE-
KPIMEVO £pYO (OTIC TTEPITITWOEIG TTOU N €TaIpEia Oev O10B£TEI CUCTNUA TTOIOTNTAG)

O1 utrodeigeIg Tou TTPOTUTTOU

MpocTolipacia, avaoKOTTnon, atrodoxn Kal avafewpnon Tou Tpoypdapua-
TOG TroI0TNTAG (Trapdypagog 4 Tou TrpoTUTrou ISO 10005:1995)

lpocsroipyacia (rapaypagpog 4.1 rou mporurmrou ISO 10005:1995)

Eg@doov utrdpyel cuoTnua TToI0TNTAG, TO TTPOYPAPUA TTOIOTNTAG Eival N €QApUOyr Tou
OUCTHPOTOG TTOIOTNTAG TNG ETAIPEIAG OTO £pyo. ETTIAEYETAI ETTOPEVWG KATA THV TTPOETOI-
pooia n €yypagn TEKUNPIWON TOU CUCTAUATOG TTOIOTNTAG TTOU Ba xpnoiuoTToinBei kai
oTO TIPOYpapua TToIoTNTag. O1 d1adIKaoieg, ol 0dnyieg Kal Ta évTuTtd TOU GUOTANATOG
TTOIOTNTAG, MTTOPOUV va uloBeTNBoUV wg £Xouv, va cUUTTIANPwWOOoUV/ TpoTToTToINB0UV JE
TA ATTAPQAITATA OTOIXEI WOTE VA KAAUTITOUV TIG avAYKES Tou €pyou. Eival etriong duvatd
va TTPOKUWYEI KAl TTIPOCBETN TEKUNPIiwaoT.



OAHFIEZ A TA NPOrPAMMATA MOIOTHTAE
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2TNV TTEPITITWON TToU OgV UTTAPXEI OUCTNUG TTOIOTATAG, TO TTPOYPAUMA TTOIOTATAG TTPE-
el va ouvTaxBei oav €va auBUTTaPKTO £yypa@o TTOU UTTOPED va AsIToupyei avegdptnta
KAl va TTapéxel 60n TEKUNPIiwon atraiteital, Je Tn ouvragn Twy atmmapaitnTwy OladIKa-
olwv, 0dNYIWV K.4. eyypdepwy.

Oocov apopd TN PHoPQr TOU TTPOYPANKATOC TTOIOTNTAG, TA TTEPIEXOMEVA KOl TO ETTITTESO
TWV AETITOUEPEIWY OTIG OTToiEG Ba eKTABEI, KABOPIOTIKO POAo Ba Traiouv ol UTTOdEIEEIG
Kal ol €mmBupieg Tou Kupiou Tou ‘Epyou.

2.1.2 Avaokormnon kai amrodoxn (rapdaypagoc 4.2 rou mporumou ISO 10005:1995)

2.1.3

2.2

To mpdéypapua TToIdTNTAG AVACKOTTEITAI TTPIV ATTO TNV ApXIKA £€KkOoon, atrd TO KATAAAN-
AO TTPOCWTTIKO TNG ETAIPEIAG. ZTIG TTEPITITWOEIG TTOU aTTaITEITaI aTTd TN cUPPBaocn, Ba do-
B¢i otov Kupio Tou ‘Epyou yia £ykpion.

A@ouU TO £pyo KaTaKUpWOEI Kal UTToypa@ei N OXETIKA oUuBacn, To TTPOypPANPa TToIoTN-
TAG AVOOKOTTEITAI TTPOKEINEVOU va TTEPIAGBEI TIG ATTAPAITNTEG TPOTTOTTOINCEIG TTOU £X0OUV
OTO MPETAEU TTPOKUWEI atTd TUXOV dlatrpayuateloelg pe Tov Kuplo tou ‘Epyou. Otav a-
TTaiteital atré TN oUpPBacn, Ba TpéTel va oTéAveTal atov Kupio Tou ‘Epyou TTpiv atmé Tnv
EQPAPUOYN/EKTENEON TWV ETTT HEPOUG PATEWV.

O1 oxeTikég d1adIKAOIEG KAl TA UTTOAOITTA £yypa@a TTOU ava@EPOVTal OTO TTPOYPAUMA
TToI6TNTAG Ba TTPéTTel va gival diaBéoiya otov Kuplo Tou ‘Epyou, epOoov autd €xel OUd-
QwvnBei otn cupBaon.

AvaOswpnon (rapaypagog 4.3 rou mporurrou ISO 10005:1995)

MeTd ammd otroicodiTToTE GAAQYEG OTNV TTOPEia Tou €pyou, n €Talpeia €XEl UTTOXPEWON
vVa TTPOXWPENACEI OTNV QvTioToIXN avaBewpnan Tou TTpoypdupaTtog Troiotntag. O1 ava-
Bewpnrocig Ba TTPETTEI va AvaoKOTTOUVTAl KAl TEAIKA va eyKpivovTal yia Tnv TTAPKEIX
TOUG Kal TNV TTidpacn oTo UTTOAOITTO TTPOYPANKA TTOIOTNTAG, OTTO TO idI0 TTPOCWTTIKG TO
OTTOIO €ixe eyKpivel Kal TNV ApxIKn £kdoon.

Ooeg aAlayég TTpoTeivovTal 0TO TTPOYPAUUA TTOIOTNTAG, TTPETTEI VO ATTOOTEAOVTAI OTOV
KuUpio Tou ‘Epyou yia avaogkoTrnon Kal atrodoxr TTPOKEINEVOU va UAOTTOINBOoUV.

Mepiexépeva Tou TTPOYPANHMATOS TTOIOTNTAG (TTAPAYpPAPOG 5 TOU TTPOTU-
Trou ISO 10005:1995)

Ta TTepIEXOUEVA TOU TTPOYPAHUUATOS TTOIOTNTAG, TTPETTEI VO AKOAOUBOUV €V YEVEI TIG K-
TeUBUVOEIG TToU divovTal OTO TTPOTUTTO KAl 0TO oUCTNUA TToIGTNTAG TNG £TAIPEIAG.

H 8o Tou TpOoypduHATOG TTOIOTNTAG BEV Eival ATTAPAITNTO va aKoAouBei Tnv a-
piBunon mou akoAouBoUv Ta TpoTUTTA TNG OLIpdg ISO 9000, apkei va KAAUTTTO-
VTOI Ol OVTIOTOIXEG ATTAITACEIG.
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Eu6uvn 1tng d1oiknong (rapdypaeoc 5.1 rou mporumou ISO 10005:1995)

Katd Tn ouvtagn Tou TTpoypduhaTog TToIdTNTAg Ba TTPETTEl VA TTEQIYPAPOUV Ol ApHOodIO-
TATEG TWV OTEAEXWV KAl TOU TTPOCWTTIKOU TNG £TAIPEIQG yia Tn dloiknon Tou £pyou, 2u-
YKeKpIPéva Ba TTPETTEl va DIEUKPIVIOOET TTO10G gival appddiog yia va

e Bepaiwvel OTI oI BPACTNPIOTNTEG TTOU atTaiTouvTal Ba dpopoAoynBouv TTPog UAo-
TToinon kal Ba TTapakoAouBnBouv

e KaBopioel TIg dlaouvdiaelg pe Toug didgopoug euTTAekOpEVOUS (Kuplo Tou ‘Epyou,
UTTNPECIEG, TTPOUNBEUTEG, AAAQ TUAUATA TNG €TAIPEIOG K.4.)

e  QAVOOKOTTEI TA ATTOTEAEOUATA TWV ETTIOEWPHOEWV
e gyKpivel TTOPEKKAIOEIG aTTd TO CUCTNUA TTOIOTATAG

o cAéyXel Kal TTapakoAouBEi TIG BIOPBWTIKES eVEPYEIEG

TMpdypauua moidtnTag kai cuornua moiornrag (mapdypagog 5.2 Tou mporumou
ISO 10005:1995)

To peyaAlTepo PEPOG aTTO TNV £yypa@n TEKUNPIWOT TOU TTPOYPANUATOG TTOIOTNTAG Eival
duvatd va ugioTaral cav YEPOG TOU CUCTANATOG TTOIOTATAG TTOU €QapUAlEl n €TaIPEIq,
OTTOTE TO TTPOYPAUUA TTOIOTNTAG XPEIAZETAl JOVO VA KAVEI TTOPATTOPTIA OTA UTTAPXOVTO
EYYPOQa Kal va TIEPIYPAYEI TRV EQAPUOYI TOUG OTO £pYO (JE TPOTTOTTOINCEIS AV ATTAITEI-
Tal). OT1av dev ugioTaTal avTioToIXo £yYPOQPO, TO TTPOYPANKA TTOIOTNTAG TTPETTEI VA KA-
BopiCel Tn diadikacia yia Tn ouvTagn Kai TNV £YKPIOT] Tou.

Avaokormnon ouupdaocswy (rrapaypaeog 5.3 rou mporumou ISO 10005:1995)

To TTpOYPAUMa TTPETTEI VO UTTOBEIKVUEI TTWG KAl OTTO TTOIOV avOaOKOTTOUVTAl Ol aTTaITA-
o¢€Ig TTou TTpodiaypdgovTal yia To £pyo. ETriong mTpétmel va uttodeIkvUEl TTWG KaTaypd-
POVTaI TA ATTOTEAEOUATA QUTAG TNG AVOOKOTTNONG KAl TTWG AVTIMETWTTICovVTAl oI avTIPd-
O€IG KAl Ol QOAPEIEG.

‘EAgyxoc oxediaocuou (mapaypapog 5.4 rou mporurmrou ISO 10005:1995)

2TIG TTEPITITWOEIG OTTOU OTO £pyo TrepIAapBAvovTal Kal dpacTnEIOTNTEG OXEDIATHUOU, TO
TTPOYPANKA TTOIOTNTAG TTPETTEI YEVIKA va KaBopilel TTola gival n diadikaoia oxediacuou,
atro TToIoV UAOTTOIEITAI KOl TTWG EAEYXETAI KAl TEKUNpPIwveTal. Etriong, 61mou autd epap-
pOLeTal, TTPETTEl Va KaBopilel AeTrTopépeleg eUTTAOKNAG Tou Kupiou Tou ‘Epyou. Mpétrel va
yivovTal KatdAANAEG ava@opég o€ TTPodIaYPaAPES, TTPOTUTTA, KAVOVICHOUG Kal GAAEG Ka-
VOVIOTIKEG OTTAITHOEIG.

EAgyxoc cyypdpwv kai Sedouévwyv (mapdypago¢ 5.5 tou mporumou ISO
10005:1995)

To pdypappa ToIdTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

o Ta £yypaa Kal dedouEva TTOU gival EQAPUOTIUA OTO £pYO



2.2.6

2.2.7

2.2.8

OAHFIEZ A TA NPOrPAMMATA MOIOTHTAE
TON TEXNIKQN EPFQN
(CON-09-1.1)

e TOV TPOTIO avayvwpIong (TAUTOTTOINONG) AUTWY TwWV eYYPAPWY Kal SEOOUEVWIV
e TTWG Kal atrd TTolov UTTapXEl TTpdofacn o' autd

e TTWG KAl OTTO TTOIOV AVOOKOTTOUVTAI KAl YKPIVOVTal

TpounOeisc (rapaypagoc 5.6 rou mporumou ISO 10005:1995)
To pdypappa ToIdTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

e TO ONPavTIKOTEPA (KUPIA) TTPOIOVTA TTOU TTPETTEI VA TTPOUNOEUTOUV KAl TIG OXETIKEG
amaitioeig d1Iac@AAIong TToIdTNTAG

e TIG MEBOSOUG TTOU Ba XpnoidoTToinBouv yia Tnv agloAdynon, €AoYy Kal €AEyXO
TIPOMNBEUTWYV Kal UTTEPYOAGB WYV

e TIG ATTAITAOEIG VIO TTPOYPAUMATA TTOIOTNTAG UTTEPYOAdBWY, OTTOU €ival aTTapaiTnTa

e TIG HEBOOOUG TTOU Ba XpNOIKOTTOINBOUV yia TV KAAUWN Twv oUVABWYV aTTAITACEWV
TTOU €XOUV £QAPHOYR OTA TTPOUNBEUOUEVA TTPOIOVTO

‘EAgyxog mpoidvrog mpounBsudusvou amo rov meAarn (mrapaypagog 5.7 rou mpo-
Turmrou I1ISO 10005:1995)

To TTPOYPAUMA TTOIOTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

o TTWG avayvwpifovtal Kai diaxeipi¢ovtal Ta "mpoidvta” TTou TTpounBelovtal amd Tov
Kupio tou ‘Epyou (OTTwg UAIKA, epyaleia, EEOTTAIOUOG HETPATEWY, AOYIOUIKO, dedO-
Méva N uTTNpPETieg)

e TIG MEBOOOUG TTOU XPNOIMOTIOIoUVTal YIa va €TTaAnBeuTel OTI Ta "TpoidvTa” TTou
TpounBelovTal ammd Tov Kupio Tou ‘Epyou KOAUTITOUV TIG TTPOKABOPICUEVES ATTAI-
THOEIG

o TIG UEBGOOUG TTOU XPNOIUOTIOIOUVTAI YIA TO XEIPIOPO TWV [N CUUHOP@OUUEVWYV
"TTpoiévTwVv"

Taurormroinon kai ixvnAaoiuoTnTa mpoiovrog (mapdypagog¢ 5.8 rou mporumou ISO
10005:1995)

2TIG TTEPITITWOEIG TTOU N IXVNAACIUOTATA OTTOTEAEI aATTAITNON, TTPETTEI VA TTEPIANPOOUV
OTO TTPOYPOUMA TTOIOTNTAG O OKOTTOG, N €KTACN KAl N avayvwpIon TwWV CUYKEKPIYEVWV
UAIKWV/TTpoiévTwy. O1 puéBodol avayvwpiong TTPETTEl va An@Bouv uttéywn akOPn Kai
oTnNV TTEPITITWON GTTOU OEV UTTAPXOUV ATTAITAOEIS IXVNAQCIUATNTAG.

To pdypappa ToIdTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

e TIWG Ol KAVOVIOTIKEG KAl CUMBATIKEG ATTAITHOEIG IXVNAACINOTNTAG avayvwpifovTal
Kal UAOTTOIOUVTAI O€ £yypaga pyaciag

e TIWG TTAPAYOVTAl TA APXEIQ TTOU OXETICOVTAI PE QUTEG TIG ATTAITHOEIS KAl TTWG AUTA
dlaxeipiCovTal Kai dlavEépovTal
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2.2.9 ‘EAgyxoc dispyaoiwyv (rapdaypaeoc 5.9 rou mporumou ISO 10005:1995)

To Tpoypaupa TToIdTATAG TTPETTEI VA UTTOOEIKVUEI TTWGS Ba eAéyxovTal ol diepyaaicg NG
KATAOKEUNG yia va d1a0QaAIoTEl OTI KOAUTITOVTAI Ol TTPOKABOPICHUEVES ATTAITACEIG.

Otrou Bewpeital atrapaitnTo, TO TTPOYPAUMA TTPETTEI VA TTEPIAAUPBAVEI | VO TTAPATTEUTTEL,
XWpIG va TrepiopideTal, oTa £EAG:

OXETIKEG DIODIKATIES
BripaTa Kataokeung (QAceIg)

pEBOSOUG TTou Ba xpnoipyoTroinBolv yia TNV TTaPAKOAOUBNGN Kal ToV EAEYXO Twv
XOPOAKTNPICTIKWV

KpITApIa a1rodox s Twv HEBSdWYV epyaaciag
XPNOIYOTToINGN KATAAANAWYV BIEPYACIWV, OXETIKOU EOTTAICUOU KAl TTIPOCWTTIKOU

EPYaAcia, TeXVIKEG Kal peBGOoUG TTou Ba XpnoiygoTroinBolv yia TNV ETTTEUEN TWV
ATTAITACEWV

2.2.10 ‘EAsgyxor kai dokiuég (rapaypaeoc 5.10 rou mrporurmrou ISO 10005:1995)

To pdypapua ToIdTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

TO OXETIKO TTPOYPAPMA EAEYXWV KAl OOKIPWY

TTWG Ba €TTAANBEVUETAI N CUPKOPPWOT TWV UAIKWV/UTTNPECIWY TTOU TTapéXovTal aTTd
TOUG UTTEPYOAGRBOUG WG TTPOG TIG TIBEUEVES ATTAITHTEIG

TTOU TOTTOBETEITAI, O OXEON ME TN OlIEPYACia KATAOKEUNG, KABe anpueio eAEyxou Kal
OOKINNAG

TI XapOKTNPIOTIKA eAéyxovTal A dokiydlovtal o€ KABe onueio, ol dladikagoieg Kal Ta
KpITApIa atrodoxS TTou XPNOIKOTToIouvTal, KaBwg Kal Trola €I0IKA epyaAeia, TEXVI-
KEG i IKAVOTNTEG TTPOCWTTIKOU OTTAITOUVTAI

Ta onpeia ota otroia 0 Kupiog Tou ‘Epyou €xel aTTAITACEIG yIa PapTUpia 1] TTOAN-
Beuon o€ emAeyuéva XapakTNPIOTIKA

ol £\eyXOI1 Kal OOKIYEG TTOU TTPETTEl VA TTPAYHATOTTOINBoUV a1rd KATAAANAO Qopéa i
ME papTupia KatdAAnAou gopéa

o0, TTOTE Kal TTWG TTPoKeITal i emBAaAeTal atrd Tov KUplio Tou ‘Epyou i GAAEG ap-
X£G, va XpnoIJoTroinBei TPITo PEPOG YIa va EKTEAETEL:

- €A€éyXoug TUTTOU

- eAéyxoug Je papTupia (TrepIAapBavopévng TNG atrodoXrG OTo EpyOTAEIo)
- €TTAANBeUCT TTPOIGVTOG

- EMKUPWON TTPOIOVTOG

- TTOTOTToINCN UAIKWY, TTPOIOVTWY, SIEPYACIWYV Kal TTPOCWTTIKOU
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EAgyxoc eéomAiouou puetpnoswy, eAéyxwv kai dokiuwv (mapaypagoc 5.11 rou
mporurrou ISO 10005:1995)

To TTPOYPAPKA TTOIOTNTAG TTPETTEI VA UTTOOEIKVUEI TO GUCTNUA TTOU £QAPPOZETAI YIa TOV
EAeyx0 Tou €COTTAIOHOU PETPROEWY, EAEYXWYV Kal OOKIUWYV TTOU XPNOIMOTIoIEITal KAT& TV
KataoKkeur. To guoTnua TTPETTEI VO TTEPIAGUPBAVEL:

e TNV AVAYVWEION TOU £EOTTAICOU
e TIG HEBBGOOUG dlakpiBwong
e TIG HEBBOOUG TTOU BEiXVOUV Kal KATAYPAPOUV TNV KATACTAON dIaKPiBwong

e TI éviuTTa Ba YxpnoiyoTroiNnBouv yia TNV Kataypa@r tng dlakpiBwong Tou €EOTTAI-
OpoU Kal TTWw¢ auTtd Ta Eviutta Ba diaxelpIoTouV TTPOKEIMEVOU VA OIOCAPNVIOTE N
IOXUG TTPONYOUMEVWY OTTOTEAECUATWY OTAaV Ppebei 0 €EOTTAIOUOG un dIaKpPIBwWE-
VOG.

Kardoraon esAéyxwv kai Sokiywv (mapdypago¢ 5.12 rou mporumou ISO
10005:1995)

To Tpoypappa TTPETTEI va UTTOOEIKVUEI EIOIKEG ATTAITACEIS KAl HEBAOOUG yia TNV KaTd-
oTa0N €AEYXWV Kal OOKIPWY TNG KATAOKEUAG KAl TN CUOXETION WE TA £yypaga Kal 6£d0-
Méva.

‘EAgyxog¢ un ouupop@ouuevou mpoidvrog (rapdypagog¢ 5.13 rou mporumou ISO
10005:1995)

To TTpOypaUMa TTPETTEI VA UTTOOEIKVUEI TNV avayvwplion Kai Tn diaxeipion Twy un oup-
HOP@OUNEVWYV TTPOIOVTWY WOTE VA aTTOPeUXOEi N AavBaouévn Xpron Toug PEXPI TNV Ka-
TAAANAN d146¢oT] Toud.

Ta mpoypduuara moiétnTag ival duvatd va kabopifouv Opia OTTwG To PEYEBOG i O TU-
TTOG TWV OTTOOEKTWV ETTIOIOPBUWCEWV/ETTIOKEUWV.

Ta TpoypdpuaTta ToIdTNTAG TTPEETTEI va KaBodnyouv yia TIG TTPOoUTTOBETEIG JE TIG OTTOIEG
MTTOPEI va eITEUXOEi ouvaiveon yia KATAOKEUEC TTOU Oev KAAUTITOUV TIG QTTAITHCEIG. '
QUTAV TNV TTEPITITWON TTPETTEI VA UTTOOEIKVUEL:

e TTOIOG €XEI TNV €UBUVN YIa TNV AiTON ouvaiveong
e TIWG Ba Tpayuartotroin®ei autrh n aitnon mpPog Tov Kuplo tou ‘Epyou
e TI TTANPOYOpieg Ba TTapaocxeBoUV Kal O€ TToI0 HOPPN

e TT0I0G €x€l KaBopIoTel OTI €&l TNV €UBUVN Kal TNV apuodIdTNTA yIa TNV amodoxA A
ATTOPPIYN TETOIWV CUVAIVECEWV
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AI0pBWTIKES KAl TTPOANTITIKEG evépyeies (mapaypagoc 5.14 tou mporumou ISO
10005:1995)

To TPOypaPpa TTOIOTNTAG TTPETTEI VA UTTOOEIKVUEI TIG BIOPOWTIKEG KAl TTPOANTITIKEG €-
VEPYEIES Kal TIG OpaaTnPIOTNTEG yIa TNV TTAPAKOAOUBNON TTPOKEIUEVOU VA OTTOPEUXDEI N
EUPAvion N N eTTavaANWn TWV P CUPHOPPUICEWV.

Etriong mrpétrel va kaBopiaTolv ol apuddiol yia TNV TTpdTacn Kal Tnv €ykpion Twv dlop-
BWTIKWYV Kal TTPOANTITIKWV EVEPYEIWV.

Xeipiouog, amobrikeuon, ouoksuaaoia, ouvrnpnon Kai mapadoon (mapdypa@og
5.15 Tou mporumou ISO 10005:1995)

To mpdypapua ToIdTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEL:

e TTWG KOAUTITOVTQI Ol ATTAITACEIG YIO XEIPIOUO, aTToBKEUON, CUOKEUATia Kal TTapd-
doon

o TIWG TTapadideTAl TO £PYO WOTE VA OIACPAAICETAI OTI TO OTTAITOUPEVA XAPOAKTNPIOTI-
K& Tou dev utToabpiCovTal

‘EAgyxo¢ Twv karaypapwv Tmoiotnrta¢ (mapdypago¢ 5.16 tou mporumou ISO
10005:1995)

To mpdypauua ToIdTNTAG TTPETTEI va UTTOBEIKVUElI TTWG dlaxeipidovTal Ta didgopa £y-
YPa@a TTOU TTEPIEXOUV KATAYPAPES ATTd TNV KATAOKEUH, OTTWG:

e TO apyEia TTou TnpouvTal, KaBWGS Kal yia TTOG0 XPOovIKO dIAcTNUa Kal atrd TToioV

e TTOIEG €ival Ol KAVOVIOTIKEG Kal Ol CUMBATIKES ATTAITATEIC KAl O TPOTTOG JE TOV OTTOI0
KQAUTITOVTAI

e TTWG YivovTal Ol KATAYPAPES (O€ EVTUTTN f NAEKTPOVIKA HOP®H)

e TTWG KaBopifovTal Kal KOAUTITOVTAI O ATTAITAOEIS VIO EUavVAYyVWOTa £yypagad, atro-
Brikeuan, d1G0gan KAl EPTTIOTEUTIKOTNTA

e TI YuéBodOI xpnaoiyoTrololvTal yia va e€ac@alioTei OTI Ta éyypaga ival diabéoiua
oTav atraitnBouv

e TI KaTAYPOQYEG TTapEXOovTal aTov KUplo Tou ‘Epyou Kal UTrd TToIEG OUVONKES

e (€ TTOIO YAWOOO TTAPEXOVTAI TA £YYPAPa

Em@swpnoeic moidrnrag (mrapdaypapoc 5.17 rou mporumou ISO 10005:1995)

To Tpoypapua TToIOTNTAG TTPETTEI VA UTTODEIKVUEI TN GUON KAl TNV €KTAOT TWV ETTIOEW-
PNOEWV TTOIGTNTAG TTOU TTPAYUATOTTOIOUVTAIl KAl TTWG XPNOIMOTTOIoOUVTAl TA ATTOTEAECUA-
Ta TTPOKEINEVOU va BIopBwBoUV 1 va TTPOANPBoUV o1 ETTAVOAAYEIG TWV PN CUPHOPYW-
OEWV TTOU €TTNPEACOUV TNV KATAOKEUN.

O1 emBewpnoeig cival duvatd va TTepIAapBavouy:

o £OWTEPIKEG ETIBEWPAOEIG ATTO TNV ETAIPEIQ



2.2.18

2.2.19

2.2.20

OAHFIEZ A TA NPOrPAMMATA MOIOTHTAE
TON TEXNIKQN EPFQN
(CON-09-1.1)

e cmBewpnroeig Tou épyou atrd Tov Kupio Tou ‘Epyou
o cmBewpnoeig uTTEPYOAABwWY aTTd TNV eTaipEia A Tov Kuplo Tou ‘Epyou

o cMBeWPNOEIG TNG ETAIPEIAG 1) TV UTTEPYOAGPBwWY aTrd TpiTa Pépn 1 apuddious op-
YOVIOUOUCG, CUUTTEPIAAUBAVONEVWY TwY ETTIBEWpPROEWY TTou dIECAyovTal yIa Tnv
TNOTOTTOINCN TOU CUCTAMATOG TTOIOTNTAG.

Exmraidsuon (rapdypaeog 5.18 rou mporumou ISO 10005:1995)

To Tpdypappa TToIOTNTAG TTPETTEI VO KOBOoPICel oTToIadNTTOTE €10IKA EKTTAIDEUON ATTAITEI-
TQI YIA TO TTPOCWTTIKG KAl TTWE AUTH N EKTTAIOEUCTN UAOTTOIEITAI KAI KATAYPAPETAI, TTEPI-
AapBavopévwy:

e TNG EKTTAIdEUONG VEOU TTPOCWTTIKOU

e TNG EKTTAIdEUONG UTTAPXOVTOG TTPOCWTTIKOU O€¢ VEES I avaBewpnuéveg pneBddoug
epyaociag

Eéumrnpérnon (rapaypagog 5.19 rou mporumrou ISO 10005:1995)

OT1rou n €gutNPEETNON £XEI TTPODIAYPAPE WG ATTAITNON, TO TTPOYPAPKA TTOIOTNTAG TTPE-
TTEl va UTTOOEIKVUEI TOV TPOTTO TToU £€A0@AAIfETAl N CUMHOPPWON HE TIG EQAPHOCIUES
ammaITAoEIg €EUTTNPETNONG, OTTWG:

e  KOVOVIOTIKEG KQI VOUOBETIKEG ATTAITAOEIG

e KOTAOKEUAOTIKEG TTPOKTIKEG KOl KWOIKEG

e OUHUOWVNTIKA yIa SIapopa eTTITTEdA CUTTNPETNONG

e eKTTai®EUCN TOU TTPOCWTTIKOU Tou Kupiou Tou ‘Epyou

o J100e0IUOTATA YIA TIG APXIKES KAI TIG PETETTEITA TEXVIKEG UTTOOTNPIEEIS KATA TN dIdp-
KEIA TNG CUPQWVNBEICTAG XPOVIKNG TTEPIOOOU

2TatIoTIKES TEXVIKES (Trapdypagoc 5.20 Tou mporurrou ISO 10005:1995)

Otou atraitolvTal €I0IKEG TEXVIKEG OTATIOTIKNAG TIPETTEI VA UTTOOEIKVUOVTAlI OTO TTPO-
Ypappa.



